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eSAUDE & PEP: Compromisso com a melhoria da qualidade
do cuidado e a seguranca do paciente

Heloisa Helena Ciqueto Peres
Professora Associada do Departamento de Orientacao Profissional da Escola de Enfermagem da Universidade de Sao
Paulo - USP, Sio Paulo (SP) Brasil. Presidente da Comissio Cientifica do eSAUDE &> PEP 2013,

Heimar de Fatima Marin
Professor Titular da Escola Panlista de Enfermasgem da Universidade Federal de Sao Panlo - UNIFESP, Sao
Panlo (SP) Brasil.

A tradi¢do da atuacio da Sociedade Brasileira de Informatica em Satude - SBIS na promogcao de eventos
é marcada com mais uma edi¢io do Congresso Internacional eSAUDE & PEP 2013 que ocorrera de 20 a
22 de outubro, no Centro de Centro de Convencoes Reboucas, em Sio Paulo/SP.

A SBIS, comprometida com a melhoria da qualidade da assisténcia a saide da populacido e a seguranga
do paciente a partir de uma estrutura informacional adequada, desde 1998, ininterruptamente, vem
promovendo bienalmente, nos anos impares, o Prontuario Eletronico do Paciente (eHealth & EHR
International Conference), evento voltado, especialmente, a abordar questdes especificas e novas perspectivas
das Tecnologias da Informacao e Comunicag¢ao (TIC) relacionadas ao Registro Eletronico em Saude.

Os desatios do prontuario do paciente sio apontados, por Florence Nightingale, em 1859, descrevendo
a importancia dos registros para a tomada de decisdo clinica e gerencial em saide e em enfermagem, bem
como para a pratica baseada em evidéncias e o estabelecimento de politicas publicas em satude:

“Na tentativa de chegar a verdade, en tenho buscado, em todos os locais, as informagcoes; mas, em raras ocasioes eu
consigo obter os registros hospitalares possiveis de serem usados para efeito de comparacies. Estes registros poderiam nos
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mostrar como o dinheiro tem sido usado, o que de bom foi realmente feito com ele. ...

Passados séculos, vivenciamos os mesmos problemas referentes aos prontuarios, sendo que
mundialmente, ainda, ha predominio de prontuarios em papel sujeitos a erros e ineficiéncias que incluem
ilegibilidade, falta de documentagao clara e precisa do cuidado que elimine redundancias e possibilite a
auditabilidade.

A utiliza¢ao de TIC em Saude tem o potencial de reduzir o nimero de falhas, erros e eventos adversos
nos processos assistenciais, oferecer apoio a decisio clinica e gerencial, bem como suporte a analise dos
dados clinicos para assisténcia e pesquisas em saude, proporcionando a melhoria da qualidade dos servigos
e a reducdo dos custos na saude.

Projetos de informatizagao na area da saide revertem-se de grande complexidade, principalmente, por
envolverem profissionais de diversas areas de conhecimento que apresentam diferentes formas de expressio
e de interpretagao da realidade, carregados de significados e culturas profissionais especificas, que dificultam
a articulagdo e a comunica¢ao multiprofissional®.

O Prontuario do Paciente é um instrumento de sistema de informagao em saude complexo de assisténcia,
de gestio, de educagdo e de pesquisa, que envolve aspectos informacionais, tecnolégicos, éticos, legais,
que devem estar fundamentados no direito do paciente a informagao em saude, no conceito ampliado de
saude da Organizagao Mundial da Satude, na integralidade da assisténcia organizada em rede e no modelo
de assisténcia prestada por equipe multiprofissional®.

Assim, o desenvolvimento de recursos humanos na area da informatica em satude torna-se imperativo,
abordando temas que congregam as ciéncias da computagao, da informagao e da saide, visando a formagio
de profissionais pro-ativos e reflexivos, capazes de articular a dimensao humana da pratica profissional da
saide com o mundo tecnologico®.

Nessa perspectiva o eSAUDE & PEP 2013 ira congregar prestadores de servigos de Tecnologia da
Informagao e de Saude, industria, governo, academia e estudantes para discutirem fundamentos, aplica¢oes
e politicas relacionadas a registros eletronicos em saude, especialmente os prontuarios eletronicos de
pacientes.

www.jhi-sbis.saude.ws



J- Health Inform. 2013 Julbo-Setembro; 5(3): 11

O evento tem como objetivo apresentar o estado atual do desenvolvimento da tecnologia de informagao
em saude no Brasil e no mundo, para refletir e propor os melhores caminhos para a utilizagao do Prontuario
Eletronico do Paciente no Brasil, estimulando a troca de conhecimentos e socializando as iniciativas de
sucesso nacionais e internacionais de registro eletronico em saude.

O congresso contard com atividades técnicas e cientificas realizadas por especialistas, profissionais de
saude e gestores de reconhecimento internacional, vinculados a hospitais pablicos e privados, universidades
e instituigoes de saude possibilitando a troca de experiéncias e o debate proficuo de temas relevantes da
area.

Complementam o evento a exposi¢ao de fornecedores de solugoes de TI para a saide, a 2* edi¢ao do
exame para Certificagao Profissional (cpTICS) e a apresentagdao do showease integra TISS, que demonstrara,
na pratica, a integracao entre sistemas de operadoras e prestadores dentro do padrao TISS definido pela
Agencia Nacional de Saude (ANS).
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